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Sobre o Apresentador

» Consultor-proprietario da Centus Consultoria e Negocios
 Palestrante em diversos eventos no Brasil e no exterior

« Experiéncia como CIO (Chief Information Officer) em diversas empresas nacionais e
Internacionais de porte

« Experiéncia na formulacéo de estrategias de negdcio, gestao de projetos de gestao de
conhecimento, tecnologia de informacéao, arquitetura de sistemas e desenvolvimento de
produtos

« EXxperiéncia em analise de organizacdes, sistemas e processos; palestrante e articulista nas
areas de analise de negocios, arquitetura corporativa e gerenciamento de decisdes
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Certified
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Conteudo

 |Introducao

* Principais caracteristicas
— Framework do ArchiMate
— Estrutura da linguagem
— Planejamento baseado em capacidades
— Relacionamento com outros padroes

« Conclusao
* Perguntas
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Por Que uma Nova Linguagem?

« Sair das imagens e apresentacoes
“aleatorias” e sem precisao

WHAT ARE THE
GREEN, BLUE AND
YELLOW THINGIES?
SERVERS?
APPLICATIONS?
COMPONENTS?

=\

« Comunicacao clara
« Sem ambiguidade

3eeé & /o(e

» Coeréncia

» Consisténcia

 Facilidade de visualizacao
 Facilidade de analises
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Como relacionar modelos de diferentes dominios da
arquitetura?

Arquitetura de Informagao \ Arquitetura de Produtos
) : Arquitetura de Processos ﬁ

Arquitetura de Aplicativos Arquitetura Tecnolégica

= .
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Modelos de Arquitetura

« Usar modelos para descrever arquiteturas corporativas

* Modelos podem ser verificados, visualizados, analizados,
gerenciados, integrados, transformados, interpretados e, algumas
vezes, executados

* Necessidade: um padrao independente de fornecedor, bem
fundamentado e pratico, para a modelagem da arquitetura

corporativa
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O Que o ArchiMate Fornece?

 Uma linguagem com conceitos para descrever arquiteturas
 Um framework para organizar estes conceitos
 Uma notacao grafica para estes conceitos

« Uma orientacao sobre visualizacoes para as diferentes partes
Interessadas

« Um padrao aberto mantido pelo The Open Group
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Posicionando o ArchiMate

Business Model Canvas
Modelos de Estrategia Balanced Score Card
Analise SWOT

\ilele [l Ne [SWANL V[ V[-W Modelos ArchiMate

Modelos BPMN
Modelos UML
Modelos DMN

Modelos de desenho/
Implementacao




Utilizacao do ArchiMate por Segmento da Industria

Government
m Finance
Information technology
m Healthcare
m Retall
m Manufacturing
® Telecommunications
® Mining, oil & gas
= Media
W Logistics
m Utilities

m Energy
Other
Pesquisa no grupo ArchiMate do LinkedIn, Junho de 2015 (n=199)
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Por Que uma Nova Versao do ArchiMate?

 Demanda crescente pelo relacionamento entre a EA e a
estratégia do negocio

* Inovacoes na tecnologia que misturam a Tl e o mundo fisico

« Utilizacdo em novos dominios, e.g. manufatura, servicos de
saude, distribuicao

« Melhorar a consisténcia e compreensibilidade

« Aumentar o alinhamento com outros padroes, principalmente o
TOGAF
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Aspectos Principais do Framework

Estrutura Compor- Estrutura
Passiva tamento Ativa
=>
BOOk ......... Reads John
Objeto Verbo Sujeito
‘Que’ ‘Como’ ‘Quem’
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Camadas Principais do Framework

Estrutura Compor- Estrutura
Passiva tamento Ativa
Negocio \
0
< | Aplicativos ’ 'a
S
]
@)
Tecnologia P
Aspectos
the(Jpencrovr  CENTUS 14



Adicionando a Motivacao

Estrutura Compor- Estrutura Motivacao
Passiva tamento Ativa
Negdcio
0
m - -
< | Aplicativos
e
c
@)
Tecnologia
Aspectos
HEpencrour  CENTUS 15



Adicionando Implementacao & Migracao

Camadas

tHE ()pen Grour

Making standards work®

Estrutura Compor- Estrutura Motivacao

Passiva tamento Ativa
Negocio (L
Aplicativos Ua

.
Tecnologia
Implementacgao
& Migracao
Aspectos
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Novo: Elementos da Estratégia

Estrutura Compor- Estrutura Motivacao
Passiva tamento Ativa

Estratégia

Negocio

Aplicativos

Camadas

Tecnologia

Implementacao
& Migracao

Aspectos
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Novo: Elementos Fisicos

Estrutura Compor- Estrutura Motivacao
Passiva tamento Ativa
Estratégia
Negocio (b
0
cs - .
2 | Aplicativos
% )
@)
Tecnologia “
Fisico
Implementacgao
& Migracao
e (Jpencrovr  CENTUS Aspectos 18
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Metamodelo Genérico

« Adicionado um metamodelo genérico
de alto nivel para explicar a estrutura
geral da linguagem ?

Concept
[ % )
Element Relationship Relationship
Connector
Behavior Structure Motivation Composite
Element Element Element Element
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Comportamento & Estrutura em cada Camada

External Behavior| @ssigned to External Active
Element < Structure Element
£ accesses (Service) ) (Interface)
Passive 2 5
Structure _
A
\ 4 Y
accesses accesses Internal Behavior SCIVES | Internal Active
Element > Structure
triggers / < Element
flows to assigned to
triggers / triggers /
flows to flows to
Event assigned to
_ ‘ J
l ] triggers /
flows to
tHE(Jpencrour  CENTUS 21
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Metamodelo de Motivacao

Active Structure

Element
. 4& | influences
influences
Stakeholder associated with Motivation
Element
associated associated with A
with
( e\ ( < < ~
Meaning Value
associated associated
Driver with Assessment with Goal
L J
associated with realizes
L Outcome Principle Requirement
associated with realizes realizes

realizes

Constraint

tHEpencrour  CENTUS 22

Making standards work® consultoria e negocios



Motivacao & Estratégia Combinados

Motivation Outcome Requirement
Elements
A A
realizes / influences . )
realizes / realizes /
- influences influences
Course of Action
Strategy realizes / influences
Elements realizes ( 7
Capability assigned to Resource p cOmposes
N
<
aggregates
realizes realizes realizes t
realizes realizes W
Core Internal Behavior External Behavior Active Structure Passive Structure Composite
Element Element Element Element Element
Elements
tHE(Jpencrour  CENTUS 23

Making standards work® consultoria e negocios



Exemplo de Motivacao & Estratégia

[ Decrease Costs ] M et a
Costs 10% <)
Lower Resultado
Centralize IT ~
Systems Curso de Acao
S
T .
e Capacidade
(I ([
R:sources ReS(IJTJI"CGS R e C u rS O
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Exemplos de Descricao de Arquitetura

Funcgéo de aplicativo+Decomposi¢édo funcional Frente de Atendimento

Gerenciamento de

Servigos requeridos+componentes que os realizam =
Portfélio

Relagcbes comos
Clientes

Manutengdo de N

Servigos de infraestrutura requeridos+
Nos que os realizam

Apache O

Mapeando a locatizagéo dos elemento da
infraestrutura

e Servigos realizados e processos que os utilizam

o o 5 s i e g >
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Planejamento Baseado em
Capacidades
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Planejamento Baseado em Capacidades

* NoOvOos conceitos importantes:
— Capacidade (Capability): O que vocé é capaz de fazer?
— Recurso (Resource): O que voceé precisa para isto?
— Resultado (Outcome): Que resultado voceé atingiu?
— Curso de acao (Course of action): Como vocé chegara 147
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Relacionando Estratégia e Capacidades a Arquitetura e
Iniciativas de Mudanca

, Objgtivos"'."'de.Negocm

_ Fﬁengxis iﬁtos.;..:.r':: h

»
i

 Cap ap idades |t

Platos.da Arquitetura:
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Mapas de Capacidades

 Visao geral estruturada das capacidades de uma organizacao

» Util como base para realcar informacées especificas, e.g.:
— Importancia estratégica
— Desempenho, custo, outros KPIs
— Recursos relacionados
— Planejamento, evolucao
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Mapa de Capacidades da ArchiSurance

Gerenciamento do Negécio |
f f . SO
Gerenciamento £ Gerenciamento :EE\ Ga’ei;::rg?to = :EE Gerenciamento de dﬂ E L i
Estratégico Fiscal & Contabi oo & Desempenho Strateg ICO
. P PN
0 J
" Desenvolvimentode  f| [ Marketing # [ Vendas & Distribuigio | [ Assist&ncia ao Cliente |
Produtos
( A ( £ ( A || Fi -
- . Gerenciamento de
De;lrﬂqﬁo = Gerecans:mento = Exe\t{:;g.:;de Servigo ao Cliente ‘ Rela%mom o
\ J \ J \ ; \
\ ~ { - s
Engenharia de Eﬂ Desenvolvimento Geren: da!:e;neto de Eﬁ Gerenciamento de Eﬁ Gerenciamento de of
Produtos do Mercado Distribuicio Canais de Servigo Dados do Cliente .
b s A Y A LY A
L J L J U ) L | Operacional
( Gerenciamento de Ativos :ﬂ ( Gerenciamento de Caixa dﬁ - Gerenciamento de Reivindicagdes :EE\
" T Fa i
Cé-ermaap‘lento :EE\' Gerenciamento do £ e o e dﬂ' Gervenmaﬂento do Resolugao de dﬂ\
stratégico de Desempenho dos Bancario Cont Ciclo de Vida dos Renindicacses
Investimentos Investimentos Confratos sivindicag
L g .,
Fa ) s ) - s - ) . s
Gerenciamento do of Gerenciamento do Gerenciamento do'&] ‘ Ge‘:;";‘;”;: de cf] Administragao de Adminsitraggo de o
Investim Ativos Fluxo de Caixa Financei Confratos Reivindicagfes
\ A . AN A "y vy
L4 o b A o
/ Suporte ao Negdcio EE@
r . - ' - i
Desenvolvimento ':FE GereRn;amento = Gerenciamento de of Gerenciamento de o Gerenciamento de o S t
T et Recursos =it i TI uporte
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Mapa de Capacidades da ArchiSurance

B Abaixo da média
| Na média

| Acima da média




tHE ()pen Group

Diferentes Mapas de Calor

Strategic capabilities

Governance, Risk and Compliance management

B -y

Strategic management :@]
=y

Strategic capabiliies

Operational capabilities

Governance, Risk and Compliance management

=1 -

Strategic management

Suporte de
aplicativos

Strategic capabilities

Governance, Risk and Compliance management

Strategic management

Regul: Busi )
. 5 N . . usiness Enterprise
compli Risk. Business planning development architecture
Product development dﬂ Custorner management qul |
perational capabilities
Extemal R&D In-house R&D Gk
innovation
-
Produat development Operational capabilties
Product portfolio Product quality
Product roll-out
management control Product development Customer management
Qrganizational capabilities -
Program, projectand project portfolio managernent Financial management E I Asset management E I
5 ! bl
Program Project " . " Investi
management management Financial reparting managg Program, project and project portfalio management Financial rr | ( Assat A ‘
Organizational capabilities |
Project pariilo Find Program Project Financial reporting r" Program, project and project partfolio management Finanoial management Asset management )|
management management Acay
Program Project Einanoial reporti Investrment
Project portfolio management management porting management
Supply chain ) Muttichanne! 4 HR management management management
management management
Project partfolio Fund Accounting
Supply chain Multichannel Competency - - management
planning marketing management Supply chan i Multichannel E: HR management o
management management
Distribution & Multichannel S“P‘P’Y chain M“"iﬂﬁf‘*‘ Cmpe"myt Supply chain o Muttichannel HR management Sales & markeling management
logistics customer Staffing planning markeing management management management
management management
Supply chain Muttichannel Competency
Distribution & Muttichannel planning marketing management
logistics. customer Staffing
management management
A H Distribution & Mutichannel
elevancia s
management management
. . ~
estratég ica Contribu I¢ao
msmmmsm msmmmsm msmmmsm msmmms msmmmsm msmmms msmams msmmms msmmms msmnms msmnms msmnms msmams mmmamsm mmmamsm mmmamsm

centu

consultoria e negocios

Making standards work®

32



Avaliacao de Capacidades

Capability assessment

External

Product management - Q1 2015
Product management - T1

Technology I 3 Information

~ Process @
: Process adaptabilty (50
.« x Process maturity @,
] : Process performance @,
= 4 &

Process variance

Product

Analise e planejamento de

Process capacidades usando um
modelo ArchiMate e varias
Envisioned capability development métricas
me(Jpencrour  CENTUS 33



Relacionamento com Outros
Padroes
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Mapeamento para o TOGAF® ADM

5 g * A linguagem ArchiMate
%% - cobre bem o TOGAF ADM
. * Mas os padroes
Blisiness continuam independentes,
s e podem ser usados
oy . W e separadamente
G ] Technology
Layer

Nota: Este € um mapeamento aproximado
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ArchiMate, UML, BPMN, BMM

* O ArchiMate conecta dominios da arquitetura
— Escopo amplo, nao focado nos detalhes
— Detalhes em e.g. UML (software), BPMN (processos), BMM (motivacao)
— Nao é um substituto, mas um “guarda-chuva” de integracao

* Alguns conceitos derivados de BPMN, UML, BMM e outros

— Facilmente ligado com e.g. descricoes UML de desenho detalhado de
sistemas ou modelos de processo BPMN
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Conclusao

« O padrao ArchiMate fornece uma linguagem completa para descrever
a organizacao e as mudancas na organizacao

O ArchiMate descreve de forma unica os relacionamentos entre as
diversas disciplinas e perspectivas envolvidas na evolucao das
organizacoes

 Modelos ArchiMate sao a base para disciplinas mais avancadas, como
0 Gerenciamento de Portfdlios, Planejamento Baseado em
Capacidades, e o Gerenciamento de Seguranca, Riscos e
Conformidade

» O ArchiMate é a linguagem de escolha da maioria dos projetos de
transformacao digital recentes
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Curso de Certificacao ArchiMate 3.0
Acreditado pelo The Open Group

Treinamento

para Certificacao
ARCHIMATE?® ArchiMate 3.0

centus BizZdesign Wper

consultoria e negodcios ArchiMate® 3

Sé&o Paulo, 27 a 29 de Junho de 2017
Maiores informacdes: bizzdesign.centus.com.br/treinamento
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http://bizzdesign.centus.com.br/treinamento

Mais Informacoes

 The Open Group: www.opengroup.org/archimate
* Forum de discussao no LinkedIn (>8000 membros!): ArchiMate
« Forum de discussao no LinkedIn (em Portugués!): ArchiMate Brazil

« Webinares, blogs, e-books, histérias de usuario em bizzdesign.centus.com.br &
comunidade.centus.com.br

» Guia Rapido do ArchiMate: tinyurl.com/ArchiMate30
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http://www.opengroup.org/archimate
https://www.linkedin.com/groups/50758
https://www.linkedin.com/groups/8409762
bizzdesign.centus.com.br
comunidade.centus.com.br
http://tinyurl.com/ArchiMate30

Antonio Plais

antonioplais@centus.com.br
consultoria e negocms

in br.linkedin.com/in/antonioplais/pt

3 www.centus.com.br
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